
No Media Tanggal Diterima Sumber Isi Umpan Balik Jawaban Status

1 Email 02-Jan-25 Google Review (Asya Izzati) Pelayanan bagus, obatnya bagus, saya cocok 

berobat disini langsung sembuh ðŸ‘�

Terimakasih atas tanggapan dari Asya Izzati 

,... Sehat selalu , SALAM CARE

Close

2 Email 02-Jan-25 Google Review (Nur Hasan) Petugas pelayanan membersihkan luka 

ramah & baik

Terimakasih atas tanggapan dari Nur Hasan 

,... Sehat selalu , SALAM CARE

Close

3 Kotak Saran 09-Jan-25 Sijalak Koar poli remaja sudah baik memberikan solusi 

rujukan

Terimakasih atas tanggapan dari Nur Hasan 

,... Sehat selalu , SALAM CARE

Close

4 Email 04-Feb-25 Google Review (marsya adina) puskesmas jam11 sudah tutup buka lagi 

besok paginya, nyari rujukan harus nunggu 

besok paginya

Mohon maaf atas ketidaknyamanan Sdri. 

Marsya Adina, dan terimakasih atas 

masukkannya untuk perbaikan pelayanan 

kami kedepan, .... Sehat selalu kagem 

panjenengan sekeluarga dan Salam Care

Close

5 Email 06-Feb-25 Google Review ( marindijah kandiarsi) pelayanan yang bagus dan bersih, ... petugas 

yang membersihkan luka sangat teliti dan 

menjawab dengan ramah ketika saya banyak 

bertanya tentang cara merawat luka di 

rumah .... good job, lanjutkan ...

Terimakasih atas good review dari Sdri. 

Marindijah Kandiarsi ,... Sehat selalu , 

SALAM CARE

Close

6 Kotak Saran 18-Feb-25 yahya selama ini antri VCT cepat. tapi bulan ini 

dipindah alurnya jadi lama sekali mohon ke 

depan lebih baik terimakasih

Terimakasih atas masukan yang sudah 

diberikan, akan menjadi bahan evaluasi kami 

kedepannya

Close

7 Kotak Saran 13-Mar-25 Sijalak Koar Untuk saran saya nantinya jika di pelayanan 

umum untuk pemeriksaan bisa dilakukan 

pemeriksaan secara langsung untuk 

mendapatkan diagnosa yang lebih akurat, 

karena jika hanya konsultasi menurut saya 

kurang efisien untuk mengetahui diagnosa 

yang tepat atas penyakit yang diderita 

pasien. Terimakasih????

Terimakasih atas masukan yang sudah 

diberikan, akan menjadi bahan evaluasi kami 

kedepannya

Close

8 Kotak Saran 25-Apr-25 Sijalak Koar Lebih ditegaskan kembali terkait kedisiplinan 

terhadap karyawan maupun dokter yang 

ada

Terimakasih atas masukan yang sudah 

diberikan, akan menjadi bahan evaluasi kami 

kedepannya

Close

9 Email 06-Mei-25 Google Review (febe christina) Dulu pelayanan nya sangat bagus... Makin ke 

sini sulit untuk minta rujukan.... Bukannya 

edukasi penyakit itu lbh baik di ketauhi sejak 

dini... Kalau mulai dr sekarang sudah 

merasakan gejalanya dan sudah di tangani 

obat dr pusk smpe balik 3kali blm ada 

tanda2 membaik.... Harusnya minta rujukan 

ke spesialis nya di kasih bukan malah mau di 

obati lagi sedangkan obat yg di kasih selama 

bolak balik ke pusk obat yg sama.... Haduhhh 

tolong ya di perbaiki lagi..... Makasih

Mohon maaf atas ketidaknyamanan yang 

dialami oleh Sdri Febe Christina, mohon 

maklum karena kami sebagai FKTP terikat 

dengan regulasi dari BPJS terkait dengan 

rujukan. Masukan anda bermanfaat untuk 

perbaikan pelayanan kami. Sehat selalu dan 

ditunggu untuk kunjungan berikutnya. 

#Salam Care.

Close

10 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar pelayanan cepat petugas ramah dan 

memahami kesehatan bayi dan balita

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

11 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar dokter gigi yang perempuan sabar dan 

ramah, juga cepat kerjanya jadi anak saya 

tidak rewel

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

12 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar Biarpun tempat masuknya masuk gang 

kampung, tetapi pelayanannya sangat baik 

dan cepat

Ditingkatkan lagi Close

13 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar puskesmas andalan masyarakat pucangsawit Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

14 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar untuk sekelas puskesmas, fasilitas dan 

pelayanannya bagus banget Tempatnya 

berAC, petugasnya ramah. Lokasi jauh dari 

lalu lintas padat jadi aman buat anak

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

15 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar petugasnya ramah dan tidak membedakan, 

saya pasien BPJS dilayani dengan baik

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

16 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar mencari rujukan tetap dilayani meskipun 

dengan sistem piket cuti bersama, 

terimakasih

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

17 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar pasiennya banyak tapi layanan lancar dan 

cepat, petugas apotek sopan dan 

nguwongke

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

18 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar petugas enak sekali diajak konsultasi,bagian 

pelayanan juga cepat. Semoga pelayanan yg 

ramah tamah tetap di terapkan 

dipertahankan dan ditingkatkan.

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

19 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar dokter gigi yang perempuan sabar dan 

ramah, juga cepat kerjanya jadi anak saya 

tidak rewel

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

20 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar Menurut Saya Pelayanan disini sudah Bagus, 

Tenaga Medis juga Ramah, Kamar Mandi 

Bersih

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

21 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar petugasnya ramah dan sabar, anak saya 

yang usia 6 tahun bisa cabut gigi tanpa 

nangis

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

22 Kotak Saran 13-Mei-25 Sijalak Koar Pelayanan di puskesmas sangat membantu, 

pelayanan cepat, recommend untuk 

pemeriksaan kesehatan

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

23 ULAS 14-Mei-25 anonim Lapor pak. Pak tolong ditindak lanjuti soal 

pelayanan di puskesmas pucangsawit. 

Pelayanany kurang bagus . Tidak hanya saya 

yg kecewa tp banyak masyarakat yg kesitu 

kecewa dengan pelayanany. Disaat masih 

layanan kok malah pergi bareng" buat jajan 

diwarung. Pasien ditinggal begitu aj. Padhl 

distu banyak lho pasienya. Mohon tolong 

pak disidak lanjuti. ðŸ™�

Terima kasih atas informasi yang Anda 

berikan. Masukan Anda akan menjadi 

perbaikan pelayanan kami kedepan.ðŸ™�

Close

24 Kotak Saran 20-Mei-25 Sijalak Koar Pertahankan Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close
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25 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 bibit Sudah bagus, ruangannya cukup nyaman Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

26 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 sri temuningsih Tempat pelaksanaan kurang memadai Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

27 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 P Cahyo W Kegiatan ini sudah bagus Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

28 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 Sulistyowati Sangat bagus dan sudah sesuai Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

29 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 Soekarno, S.E, S.Pd Sudah sesuai, walaupun kurang puas/ 

kurang spesifik

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

30 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 Endah Sulistyorini Sudah baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

31 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 Mei Andrianto Sudah baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

32 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 21-Mei-25 Retno Untari Sudah baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

33 Email 13-Jun-25 Google review (hanna kaludia) Pelayanan tidak ramah Mohon maaf atas ketidaknyamanan yang 

dialami oleh Sdri. Hanna Klaudia, dan terima 

kasih atas masukan yang diberikan, Sehat 

Selalu dan Salam Care

Close

34 Email 27-Jun-25 Google review (Dinnar Maharani) Baru aja ke poli gigi cabut + tambal cuma 

70.000 pelayanan ramahhpoll ðŸ˜­ðŸ˜­ 

bukan domisili sini dan baru sekali kesiniii 

pelayanan bagus banget apalagi di poli gigi 

ramah bangetttt beda sama puskesmas 

ditempatkuðŸ˜­

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

35 Email 27-Jun-25 Google Review (Risalatul Hidayah Arya 

Saputri)

Tenaga medisnya profesional dan sabar 

menghadapi pasien. Semoga pelayanannya 

selalu konsisten seperti ini!

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

36 Email 27-Jun-25 Google Review (Karina Lauren) pelayanannya poli gigi bagus dan cepat Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

37 Survei 01-Jul-25 Sijalak Koar sippp Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

38 Email 22-Jul-25 Google Review (Feriyansah 19) Bintang 1 terutama yg di KIA tidak ada yg 

ramah satupun

Mohon maaf atas ketidaknyamanan yang 

dialami oleh Sdr. Feriansyah 19, dan terima 

kasih atas masukan yang diberikan, Sehat 

Selalu dan Salam Care

Close

39 Survei 24-Jul-25 Sijalak Koar baik sekali Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

40 Survei 24-Jul-25 Sijalak Koar baik sekali Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

41 Survei 24-Jul-25 Sijalak Koar Baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

42 Survei 24-Jul-25 Sijalak Koar baik pelayanannya Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

43 Survei 24-Jul-25 Sijalak Koar baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

44 Survei 24-Jul-25 Sijalak Koar baik sekali Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

45 Email 25-Jul-25 Google Review (Lidya Wulan) Sangat bagus pelayanannya Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

46 Email 25-Jul-25 Google Review (DREAM 7) Pelayanannya cepat, semua pihak yg 

bertugas pun baik dan ramah, alur untuk 

segala pemeriksaan juga jelas.

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

47 Email 25-Jul-25 Google Review (Nur Hidayah) Pelayanan di KIA sangat bagus, cepat, 

peayanan ramah.. Bu bidan nya gercep dan 

ramah

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

48 Email 25-Jul-25 Google Review (Johan Setyawan) Pelayanan sangat baik dan ramah Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

49 Email 26-Jul-25 Google Review (Naning ning) ***** (Bintang 5) Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

50 Email 26-Jul-25 Google Review ( Antasena Jovano) ***** (Bintang 5) Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

51 Email 26-Jul-25 Google Review (Ana Maria Sunarsi) ***** (Bintang 5) Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

52 Email 26-Jul-25 Google Review (Titi Danis) Baik bagus dr anak pertama sampe hamil 

anak ke 2 ini semakin bagus pelayanannya

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

53 Email 26-Jul-25 Google Review (Tina Tina) ***** (Bintang 5) Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

54 Email 26-Jul-25 Google Review (Saridarjantini) Farmasi ramah Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

55 Email 26-Jul-25 Google Review (Wiwin Solo) ***** (Bintang 5) Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

56 Email 26-Jul-25 Google Review (Sumadi Mardiraharjo) ***** (Bintang 5) Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

57 Email 31-Jul-25 Google Review (Fadil Candra) Pelayanan nya bgus Ramah Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

58 Email 31-Jul-25 Google Review (Salma Cahya R) pelayanan baik, tenaga kesehatan ramah, 

fasilitas memadai, terima kasih!

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close



No Media Tanggal Diterima Sumber Isi Umpan Balik Jawaban Status

59 Email 31-Jul-25 Google Review (Azizah Nur Aini) Ke poli gigi ketemu dokter yang udah sepuh 

tapi baik banget parahhh masyaaAllah 

sehat2 dok ðŸ˜ŠðŸ™�ðŸ�»

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

60 Email 31-Jul-25 Google Review ( Hari Prabowo20) Pelayanan KIA puskesmas pucangsawit 

sangat bagus Bidannya sabar jelasinnyaa 

Pokoknya bestt banget guyss rekomend 

ðŸ’—ðŸ’—

Terimakasih atas penilaian yang telah 

diberikan untuk menjadi bahan evaluasi 

kami, Sehat Selalu dan Salam Care

Close

61 Survei 02-Agu-25 Sijalak Koar Bagus sekali, ramah karyawannya Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

62 Survei 02-Agu-25 Sijalak Koar Baik dan bagus Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

63 Survei 04-Agu-25 Sijalak Koar baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

64 Survei 04-Agu-25 Sijalak Koar baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

65 Email 04-Agu-25 Google Review (Adibosa) ***** (rate 5 bintang) terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

66 Email 05-Agu-25 Google Review (Bakdo Budiono) tempat periksa anak yang ramah, bidannya 

sangat ramah dan baik.

terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

67 Email 05-Agu-25 Google Review (Hiima) Pelayanannya baikðŸ‘�ðŸ�»ðŸ‘�ðŸ�» terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

68 Email 05-Agu-25 Google Review ( amelia ariana) Pelayanan Imunisasi dan anak ditangani 

secara cepat dan baik.. petugas pelayanan 

nya ramah dan baik.

terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

69 Email 05-Agu-25 Google Review (Alika Agneta) ***** (Bintang 5) terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

70 Email 05-Agu-25 Google Review (Akbar Prasetya) Pelayanan sangat memuaskan, petugas 

sangat ramah, pelayanan cepat

terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

71 Survei 05-Agu-25 Sijalak Koar baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

72 Survei 05-Agu-25 Sijalak Koar baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

73 Survei 05-Agu-25 Sijalak Koar baik sekali Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

74 Email 06-Agu-25 Google Review (Aprilia R Arifiani) Pemeriksaramah, antrian cepat, 

membersihkan luka dengan teliti

terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

75 Survei 07-Agu-25 Sijalak Koar Pelayanan pendaftaran sudah baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

76 Survei 07-Agu-25 Sijalak Koar pelayanan KIA sudah baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

77 Survei 07-Agu-25 Sijalak Koar Pelayanan farmasi sudah baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

78 Email 08-Agu-25 Google Review (GreynBlack) Baru ini ada puskesmas yg kebanyakan 

petugasnya ramah

terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

79 Survei 09-Agu-25 Sijalak Koar Poli umum sudah baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

80 Survei 09-Agu-25 Sijalak Koar Baik sekali Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

81 Email 11-Agu-25 Google Review (Hanum NurTriEf) Tempat praktek & KKN saat masih jadi 

mahasiswa.. sukses terus puskesmas 

pucangsawit.. terima kasih banyak atas 

kesabaran & ilmu yang diajarkan kpd kami.

terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

82 Survei 11-Agu-25 Sijalak Koar baik sekali Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

83 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 13-Agu-25 Pritta Saran untuk bisa tepat waktu Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

84 Email 18-Agu-25 Google Review (Travelling By Train) Tolong untuk pemberitahuan pendaftaran 

ini di update dan di perbarui setiap hari, 

sebenarnya sangat membantu untuk pasien 

yang jauh,dan pagi hari sudah ambil antrian 

tapi pulang dulu.terimakasih

Mohon maaf atas ketidaknyamanannya 

saudara, hal disebabkan server online kami 

sedang mengalami gangguan tetapi saat ini 

sudah kami perbaiki, silakan untuk 

memanfaatkan link antrian kembali, 

terimakasih dan sehat selalu ... Salam Care

Close

85 Email 18-Agu-25 Google Review (hyugens cosphinx) Poli gigi Mantapz Pelayanan ramah cepat Terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

86 Email 18-Agu-25 Google Review (Sinsin Sin) Cabut gigi anak disini tidak 

sakit,menyenangkan ðŸ‘�

Terimakasih atas penilaian pelayanan kami 

dengan memberikan bintang 5, Salam Care

Close

87 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 nuning mulyawati lebih ditingkatkan lagi Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

88 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 ari p Tidak molor Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

89 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 Endah S Sudah bagus dilakukan rutin Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

90 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 Murjioko Berikan materi materi yang bagus sehingga 

peserta antusias dalam mengikuti kegiatan

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

91 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 Rhismond Domo Pranoto Good. Keterkaitan kegiatan ini sangat bagus, 

Semoga sukses dan dilanjutkan. Skala 

prioritas permasalahan BPJS

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

92 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 Retno Untari Sudah baik, Pertahankan agar lebih baik Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

93 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 sri temuningsih Tingkatkan pendampingan dari Dinas 

Kesehatan/ Nakes

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

94 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 Junaidi Perlu ditingkatkan kegiatan dari Dinas 

dengan kader kesehatan

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

95 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 Rys Hartomo Pendampingan kunjungan penderita PTM 

dan Dm untuk ditingkatkan

Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

96 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 20-Agu-25 Mei Andrianto Mohon lebih ditingkan lagi Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

97 Survei 30-Agu-25 Sijalak Koar Mungkin kedepannya boleh untuk meng-

khususkan ruang konseling psikologi, karena 

tadi saya dan dokter sempat tidak nyaman 

karena beberapa orang mengetuk pintu 

untuk ambil barang. terima kasih

Terimakasih atas masukan yang sudah 

diberikan, akan menjadi bahan evaluasi kami 

kedepannya

Close

98 Survei 30-Agu-25 Sijalak Koar Tidak ada saran dan masukan Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close
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99 Survei 30-Agu-25 Sijalak Koar Sangat bagus dan cepat Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

100 Survei 30-Agu-25 Sijalak Koar Pelayanan bagus dan sesuai Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

101 Survei 30-Agu-25 Sijalak Koar Pelayanan psikologinya memuaskan Pertahankan dan ditingkatkan lebih baik lagi Close

102 Email 01-Sep-25 Ari Arka Nakesnya ramah menyenangkan dan sabar. 

Antrian tertib lancar.

Terimakasih atas apresiasinya, ditunggu 

untuk kunjungan selanjutnya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

103 Email 01-Sep-25 Bang Joe Tenaga medisnya enak diajak konsultasi Terimakasih atas apresiasinya, ditunggu 

untuk kunjungan selanjutnya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

104 Email 02-Sep-25 Astri Septi Susah banget diminta in surat rujukan, 

nunggu hasil lab 2 Minggu, sampai SDH 

masuk RS hasil br keluar dan ternyata tipes 

telat 11 HR pdhl udh balik ke puskesmas 2x 

suruh hbsin obat trs

Terimakasih dan mohon maaf atas 

ketidaknyamanan yang dialami oleh Sdri 

Astri Septi , untuk dapat dimaklumi karena 

kami sebagai Fasilitas Kesehatan Tingkat 

Pertama (FKTP) terikat pada regulasi BPJS 

terkait dengan rujukan. Masukan Anda 

sangat bermanfaat untuk perbaikan 

pelayanan kami... Sehat selalu dan ditunggu 

untuk kunjungan berikutnya. Salam Care

Close

105 Email 02-Sep-25 Nila Ulliyatun Nur Syarofa Tempat PKL ku.. sukses terus puskesmas 

pucangsawit.. terima kasih banyak atas 

kesabaran dan ilmu yang diajarkan kpd kami

Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

106 Email 02-Sep-25 Rofiq Faudy Akbar Puskesmas dengan pelayanan terbaik di 

Solo. Petugasnya ramah dan sangat 

berempati tinggi kepada pasien.

Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

107 Email 02-Sep-25 popy Layanan kesehatan yg profesional, sangat 

bagus, ramah ,teliti, dokter, ners nya 

melayani dgn sepenuh hati, poli giginya the 

best , Sehat selalu drg. Henry â�¤ï¸�â�¤ï¸�â�¤ï¸�

Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

108 Email 02-Sep-25 FebriansyahFadil Saputra dokter giginya ramah bgt toppp ðŸ˜� Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

109 Email 02-Sep-25 sri winarni Puskesmas yg paling top paling baik peg 

ramah sabar nggak beda2in kaya miskin baju 

kumel atau bagus. Terima kasih puskesmas 

pucang sawit. ðŸ‘�ðŸ‘�ðŸ‘�

Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

110 Email 03-Sep-25 louisyaaa pelayanan cepat, petugasnya ramah ramah Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

111 Kotak Saran 04-Sep-25 Reni Arliasari Kok poliklinik gigi sorogenen tutup terus. 

Harusnya dikasih dokter lagi biar enak kalau 

periksa dekat.

Mohon maaf atas ketidaknyamanannya 

saudara dan terimakasih atas masukannya, 

akan kami gunakan sebagai evaluasi dalam 

perbaikan pelayanan kedepan, .... Sehat 

selalu Salam Care

Close

112 Kotak Saran 04-Sep-25 Esti Wahyuningsih Tadi sudah ke puskesmas kampung sewu 

tapi poli gigi kosong

Mohon maaf atas ketidaknyamanannya 

saudara dan terimakasih atas masukannya, 

akan kami gunakan sebagai evaluasi dalam 

perbaikan pelayanan kedepan, .... Sehat 

selalu

Close

113 Email 04-Sep-25 Aldirga Official Sudah ada peningkatan plonik gigi yg terbaik 

kak hendry, KIA pegawai mntap smua. 

Tolong bagian umum pegawai baru 2-3th yg 

perempuan tanam sikap menghargai dan 

menghormati pasien. Berbeda dengan 

pgawai yg lama ramah tamah smua dibagian 

umum

Terimakasih atas kesetiaannya 

menggunakan layanan kami ..... masukan 

Saudara Aldirga Official menjadi semangat 

dalam perbaikan pelayanan puskesmas 

pucangsawit kedepan ... Sehat Selalu Salam 

Care

Close

114 Email 04-Sep-25 Riyan Susilowati Pelayanan ramah ,tempat bersih Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

115 Email 04-Sep-25 Riyanti Egie Pelayanan yang sangat baikk bagi saya yg 

sudah berkali-kali periksa disini. Dokter 

giginya baik dan ramah

Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

116 Email 04-Sep-25 dedi diyanto Pelayanan nya baik,,dokter nya sangat 

ramah,sabarðŸ˜Š

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

117 Email 04-Sep-25 Maulina Mawarni Pelayanan menyenangkan dan baik terimakasih atas apresiasinya, sehat selalu 

salam care

Close

118 Email 04-Sep-25 Thie Nata Pelayanan baik, tertib Puskesmas bersih terimakasih atas apresiasinya, sehat selalu 

dan salam care

Close

119 Email 04-Sep-25 Bagas Bagas Terimakasih atas pelayanan terbaik yang di 

berikan, semoga sukses selalu ðŸ˜‡

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

120 Email 04-Sep-25 Fahri Ardiyanto utomo pelayanannya bagus, baik, dan cepat terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

121 Email 04-Sep-25 4D_27_Shofia Lutfi (4D_27_Shofia Lutfi) Poli gigi pelananannya sangat ramahh, 

tooop

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

122 Email 04-Sep-25 SIGIT kusuma Nganter istri periksa kehamilan kukira 

bakalan lama sampai berjam2.. ternyata 

sebentar doang udah kelar. makasih 

puskesmas pcsawit

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

123 Email 04-Sep-25 Rasti silvita Fitri ** (Bintang 2) terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

124 Email 04-Sep-25 angga setiyawan Pegawai Ramah terus ditingkatkan 

ðŸ‘�ðŸ�»ðŸ‘�ðŸ�»ðŸ‘�ðŸ�»

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

125 Email 04-Sep-25 Saputra Candra Pelayanan puskesmas baik.. Terutama bu 

bidan di kia sangat ramah dan banyak 

memberikan informasi

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

126 Email 04-Sep-25 Rdn Wijaya Mukti Kamis nganterin istri cek hamil anak yg 

pertama ke sini, Ternayta diperiksa 

semuanya kondisi istri saya... Pelayanan 

semuanya baik, playnan KIA baik dan teliti, 

pelaynn lab cepat, pelynan konsul gizi dan 

pelayanan konsultasi poli gigi, dan ambil 

vitamin baik semuanya. Terimaksih kepada 

petugas semuanya, bulan depan kontrol.lagi 

kesini... ðŸ™�ðŸ�»ðŸ™�ðŸ�»

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

127 Email 04-Sep-25 Bethesda Official Kemarn ke puskesmas karena gigi saya sakit 

semingguan, Petugas ramah dan baik mulai 

dari parkiran, pendaftrn, gigi, dan ambil 

obat. dkter giginya ramah dan baik, dan 

menjlaskan dg baik. Maturnuwun dok henry. 

Seminggu saya kontrol lagi ya ...

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close



No Media Tanggal Diterima Sumber Isi Umpan Balik Jawaban Status

128 Email 09-Sep-25 Eliyas Prasetyo Alhamdulillah lahiran anak saya diantar dan 

didampingi ibu bidan puskemas pucangsawit 

ðŸ˜‡

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

129 Email 09-Sep-25 Siti Maemunah pelayanan drg henry bagus dan ramah. gigi 

saya sudah ditambal dg baik

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

130 Email 09-Sep-25 kazama pelayanannya sangat ramah, saat daftar 

langsung ditunjukkan cara caranya dan 

dipermudah proses pendaftarannya. 

mantep deh

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

131 Survei 09-Sep-25 Sijalak Koar pelayanannya sangat cepat dan petugas 

ramah ramah.

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

132 Email 10-Sep-25 hazuki El-hima Kemarin periksa trs yg Nanganin dokter 

april, ramahhh pollllll udah cantik, sabar 

ramah lagiiiiiðŸ˜�ðŸ˜� Langsung Caspleng 

sembuh dapat resep dr april ðŸ˜�ðŸ˜�ðŸ˜˜

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

133 Email 10-Sep-25 Stefanus Budi Prakoso Pelayanan sangat memuaskan, cepat Dan 

ramah

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

134 Email 10-Sep-25 Sampoerna 10 Pelayanan KIA ramah baik. Proses 

pengerjaan relatif cepat dan praktis dengan 

persyaratan yg sederhana.tempat bersih 

dan pelayann baguss

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

135 Email 10-Sep-25 Yhuri Ayu Trimksih Dr gigi Henry pelayanannya bgus 

dan ramahðŸ™�ðŸ�» Trimksih jga Untuk Ibu 

Bidan yg slalu cekatan dan humble 

menjelaskan dengan detail & mudah 

dipahami Dan sangat profesional sigap 

,tanggap cepat,tepat â˜ºï¸�ðŸ‘�ðŸ�»

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

136 Email 10-Sep-25 Anastik Wahyurini Selalu terbantu dan tertangani dengan baik 

ketika berobat kesini, terimakasih banyak ke 

semua dokter dan team medis yg pernah 

membantu saya ketika sakit: bu bidan 

pramesti dan team KIA yg ramah,pak 

hasan,pakhardi, bu Pin, bu raras,pak 

jody,ibu2 apoteker,mas septian,pak dr gigi, 

mas mas parkir dan semua jajaran team 

pucang sawit. Semangat terus.. semoga 

tambah oke selalu ðŸ‘�

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

137 Email 10-Sep-25 Dwi lestari. Lestari Alhamdulillah trima kasih banyak udh di 

bantu lahiran normal semua bidan di 

puskesmas sangat ramah baik banget amin 

smoga beliau selalu amanahðŸ™�

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

138 Email 10-Sep-25 Adinda Maharani Pelayananannya bagus sekali. walaupun 

faskes saya buka disitu allhamdulillah 

petugas ramah dan cepet pelayanannya

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

139 Email 10-Sep-25 Vonika Zahra Maylani pelayanan bagus cepet dan ramah ramah 

petugasnya. dibagian pemberian obat 

sangat detail penyampaiannya. terimakasih

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

140 Email 11-Sep-25 Desi Ratna Baik ramah sngat puas Pelayanan d kia Dri 

bu bidan sya konsultasi lewat wa langsung d 

respon Pelayanan cepat

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

141 Email 11-Sep-25 Adelia Rinda Saya periksa hamil imunisasi dan KB di KIA 

pelayanannya sangat bgus ibu bidannya juga 

baik dan ramah"

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

142 Email 11-Sep-25 Elvira Chandra pelayanan mantapp terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

143 Email 11-Sep-25 Yohas Indah di kia dokternya ramah2.. memberikan 

pelayanan dg sangat baik.murah senyumm. 

top pokoknya

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

144 Email 11-Sep-25 Ririn Aprelya Anak saya imunisasi disini ditangani dengan 

cepat, Bu bidannya ramah dan tanggap 

selalu membantu. Langganan sejak anak 

pertama dl sekarang anaknnya dah besar.

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

145 Email 15-Sep-25 Soegiarto Hartono Pelayanan parkir, pendaftaran, poli lansia 

dan laborat sangat baik dan ramah, 

meskipun antrian agak banyak pelayanan 

cukup baik dan cepat. Maturnuwun kepada 

semua dokter, perawat dan petugas 

puskesmas pucangsawit yang telah melayani 

orang tua saya dengan baik.

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

146 Email 16-Sep-25 Vian Abiae pusat kesehatan dengan pelayanan yang 

ramah,apa lagi dokternya profesional, cepat 

dan sangatt membantu,the best 

terpercaya,makasihhh

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

147 Email 16-Sep-25 Almahora Collection waktu itu minta surat keterangan sehat 

untuk kerja, dokternya baik banget ramah 

dan langsung dilayani ðŸ‘�ðŸ�»

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

148 Email 17-Sep-25 Retno Prihatmini Pelayanan sangat bagus ... dokter gigi nya 

sabar banget ... seneng deh

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

149 Email 18-Sep-25 Google Review (Rahma Amelia) Pelayanan sangat memuaskan terimakasih 

banget untuk pak drg henry

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

150 Email 18-Sep-25 Google Review (adityaaa yaadit) pelayananya giginya enak dan dokternya 

ramah ðŸ™�

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

151 Email 18-Sep-25 Google Review (tabah) pelayanan pendaftarannya cepat, 

pelayannya sangat ramahh dan nyaman

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

152 Email 18-Sep-25 Google Review (zuya) selalu konsultasi gizi anak ke sini ramah 

banget SMA anak anak

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

153 Email 18-Sep-25 Google Review (Sisil 3) Orangnya asik, ngobrolnya enak jadi nggak 

tegang pas tindakan. Giginya langsung 

ditangani dengan cepat, jadi pulang pun 

rasanya lega banget.

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

154 Email 18-Sep-25 Google Review (Muhammad Fajri) pelayanannya sangat ramah dokter juga asik 

bangt langganan saya buat konsultasi gigi 

disini

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

155 Email 18-Sep-25 Widya 1q dokternya cepat tanggap, fasilitas lengkap, 

lokasi strategis, harnya juga terjangkau 

rekomended

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

156 Email 18-Sep-25 agung pnndw dokternya ramah dan cepat terimakasih ðŸ™�terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close
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157 Email 18-Sep-25 atala Pengalaman datang ke klinik bener-bener 

pelayanannya keren. Pelayanan pendaftaran 

dan pelayanan gigi nya sangat cepat.

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

158 Email 18-Sep-25 Julia 2 Alhamdulillah trima kasih banyak udh di 

bantu lahiran normal semua bidan di 

puskesmas sangat ramah baik banget amin 

smoga beliau selalu amanahðŸ™�

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

159 Email 18-Sep-25 Perel Sinaga pelayananya dokternya ramah dan cepat 

ðŸ™�

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

160 Email 18-Sep-25 Pratama pelayanannya poli umum nya cepatt tidak 

lama dan tempat untuk menunggu nyaa 

nyaman jikaa menunggu.

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

161 Email 18-Sep-25 Jenny 3 Selalu terbantu dan tertangani dengan baik 

ketika berobat kesini, terimakasih

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

162 Email 18-Sep-25 Putri 2 Baik ramah sngat puas Pelayanan d kia Dri 

bu bidan sya konsultasi lewat wa langsung d 

respon Pelayanan cepat

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

163 Email 18-Sep-25 Khoirul Parno pelayananya ramah dan cepat mantap 

puskesmas pucang sawit ðŸ™�

terimakasih atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

164 Email 18-Sep-25 mutia sudah 2 kali Konsul gigi ke sini hasilnya 

memuaskan pelayanan nya sangat ramah

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

165 Email 18-Sep-25 yana 1 dkter giginya ramah dan baik, dan 

menjlaskan dg baik. Maturnuwun dok henry. 

Seminggu saya kontrol lagi ya ... 

ðŸ™�ðŸ�»ðŸ™�ðŸ�»

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

166 Email 18-Sep-25 Taufiq Revand pelayanan gigi nyaa ramah,dokter sangatt 

baikk dalam menjelaskan.

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

167 Email 18-Sep-25 Indra 009 Petugas nya ramah-ramah, penjelasannya 

detail dan kinerjanya satset walaupun 

antrian banyak tpi tdk harus menunggu 

lama. Trs di tinggal kan demi pelayanan 

masyarakat yg lebih baik lgi

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

168 Email 18-Sep-25 mustaqim zaenal pelayananya ramah pol bintang 5 pokok nya 

ðŸ¥°

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

169 Email 18-Sep-25 Jeryy 0 profesional, sangat bagus, ramah ,teliti, 

dokter, nya melayani dgn sepenuh hati

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

170 Email 18-Sep-25 Indra Mawan Pelayanan sangat bagus ... dokter gigi nya 

sabar banget ... seneng deh

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

171 Email 18-Sep-25 mii za Pelayanan ramah dan cepat. Terimakasih 

puskesmas pucangsawit ðŸ™�ðŸ�»

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

172 Email 18-Sep-25 Hardi Luthfi Over all pelayanan bagus, walaupun kecil 

tapi bersih... Puas periksa di sini... 

Terimakasih pusk pucangsawit

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

173 Email 18-Sep-25 Johny Sins PELAYANAN LAMBAT, STAFF TIDAK RAMAH 

SEMUA, MINTA RUJUKAN UNTUK KE RS 

DIPERSULIT.

Mohon maaf atas ketidaknyamanan 

Sdr.Johny Sins, masukan anda akan 

bermanfaat untuk eprbaikan pelayanan 

uskesmas kedepan, Salam Care

Close

174 Survei 23-Sep-25 Sijalak Koar sdh baik tp ruangan polinya panas. makasi terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

175 Survei 25-Sep-25 Sijalak Koar baik , saya jadi bisa bertanya tentang jam 

layanan dan sebagainya lewat WA

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

176 Survei 25-Sep-25 Sijalak Koar suka pelayanan di sini walau saya tinggal di 

plesungan karanganyar, karena layanan 

cepat sat set

terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

177 Survei 25-Sep-25 Sijalak Koar petugas ramah dan melayani cepat terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

178 Survei 27-Sep-25 Sijalak Koar Pelayanan psikologinya sangat baik terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

179 Survei 27-Sep-25 Sijalak Koar Psikolog nya sabar terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

180 Survei 30-Sep-25 Sijalak Koar baik cuma ruangan remaja agak panas terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

181 Survei 30-Sep-25 Sijalak Koar bidannya ramah2 dan baik terimakasiha atas apresiasinya , sehat selalu 

dan Salam Care

Close

182 Email 07-Okt-25 Email dari Clara Devi Dimintain surat ijin agak tidak mengenakkan Mohon maaf atas ketidaknyamanan Kak 

Clara Devi, terimakasih atas masukannya 

yang akan berguna dalam perbaikan layanan 

kami kedepan ... Sehat Selalu Salam Care

Close

183 Email 16-Okt-25 Email dari Laurensia Sara Baik untuk pelayanan semua dokter atau 

bidannya ramah ramah

Terimakasih atas apresiasi dari Kak 

Laurensia Sara, ditunggu untuk kunjungan 

selanjutnya ... Sehat Selalu , Salam Care

Close

184 Email 20-Okt-25 Email dari Putri Atmaja Review Bintang 1 keluhan tidak jelas tentang apa dan dimana 

yang dikeluhkan

Close

185 Survei 25-Okt-25 Sijalak Koar Petugas sabar dan baik Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

186 Survei 25-Okt-25 Sijalak Koar Petugas dan psikolognya ramah, sabar 

mendengar keluhan

Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

187 Survei 25-Okt-25 Sijalak Koar Psikolog nya sabar Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

188 Email 27-Okt-25 Email dari Manis Ana Periksa hamil walaupun kandungan masih 

kecil, tapi tidak di USG hanya di cek detak 

jantung bayi nya saja melalui alat kecil... 

Padahal ibu hamil periksa tujuannya pengen 

lihat dedek/bayinya... Tolong pelayanannya 

lebih ditingkatkan lagi, biar tidak 

mengecewakan ibu hamil yg lainnya .... 

Terimakasih

Mohon maaf atas ketidaknyamanan Kak 

Manis Ana, terimakasih masukannya akan 

bermanfaat dalam perbaikan layanan kami 

kedepan ... Sehat Selalu Salam Care

Close

189 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Yuliati Sudah bagus, semoga besok lagi tepat waktu Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

190 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Retno Untari Sudah bagus. Tolong kalau molor jangan 

terlalu lama

Terimakasih atas masukkanya... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

191 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Diani Swanatali Sudah cukup Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

192 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Endang S Diadakan rutin setiap bulan Terimakasih atas apresiasinya ... tetpi sesuai 

dengan ketentuan dari kemetrian kesehatan 

lokmin linsek memang diselenggarakan 3 

bulan sekali (bukan per bulan)

Close



No Media Tanggal Diterima Sumber Isi Umpan Balik Jawaban Status

193 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Sri Temuningsih Cukup baik dan tempat sudah sesuai Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

194 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Sunarmi Cukup baik Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

195 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Sri Kustari Cukup baik Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

196 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Rys Hartomo Untuk peningkatan pelayanan pada 

masyarakat

Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

197 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Junaidi Baik, Tingkatkan Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

198 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Murjioko Lakukan perbaikan di setiap materi Terimakasih atas apresiasinya ... Sehat Selalu 

Salam Care

Close

199 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Ari P Tidak molor Terimakasih atas masukkannya akan kami 

gunakan sebagai perbaikan dalam pelayanan

Close

200 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Nur Kholifah Tepat waktu terimakasih atas apresiasinya, Salam care Close

201 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Mei Andrianto Mohon intensitas diperbanyak Terimakasih atas masukannya , Salam Care Close

202 Rapat atau Pertemuan Lintas Sektor 17-Nov-25 Rhismond Tetap maju untuk program ini. Optimalkan 

untuk kapasitas kader (Pendampingan 

kaderisasi)

Terimakash atas masukkannya, Salam care Close


